
Отчет по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

оказания услуг  

Муниципальное автономное учреждение "Муниципальная библиотечная система города Твери" 

на 2021 

Недостатки, выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой 

оценки 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(ФИО и 

должность) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

3 - критерий доступности услуг для инвалидов 

п.3.1 Не обеспечены в полной мере условия 

показателя «Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов: 

оборудование входных групп 

пандусами/подъемными платформами; наличие 

выделенных стоянок для автотранспортных 

средств инвалидов; наличие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных дверных 

проемов; наличие сменных кресел-колясок; 

наличие специально оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в организации" 

Адаптация входной 

группы корпуса Б 

ЦГБ им. А.И. 

Герцена 

31.12.2021 
Е.П. Баранова 

директор 
  

 

 



 

Сведения о плане по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

Период проведения независимой оценки 2020 

Общественный совет 

Общественный совет по проведению независимой оценки качества 

оказания услуг организациями культуры при управлении по культуре, 

спорту и делам молодежи администрации города Твери 

Сфера деятельности Культура 

Уполномоченный орган АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ТВЕРИ 

Общая информация 

Период, на который сформирован план 2021 

Полное наименование организации с выявленными недостатками 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"МУНИЦИПАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕЧНАЯ СИСТЕМА 

ГОРОДА ТВЕРИ" 

ИНН 6905002911 

КПП 695001001 

Организация, утвердившая план 
УПРАВЛЕНИЕ ПО КУЛЬТУРЕ, СПОРТУ И ДЕЛАМ 

МОЛОДЕЖИ АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДА ТВЕРИ 

ФИО утвердившего Соколов М. Е. 

Дата утверждения 14.12.2020 

Описание организации контроля за выполнением утвержденного 

плана  

 



Нормативные правовые (правовые) акты, документы 

Номер документа 1 

Наименование нормативного 

правового (правового) документа 

План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг МАУ "Муниципальная библиотечная 

система города Твери " на 2021-2023 годы 

Вид документа план 

Дата принятия 14.12.2020 

 


