
ОТЧЕТ ОБ ИСПОЛНЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ
Муниципального автономного учреждения «Муниципальная библиотечная система г. Твери» 

Сведения о фактическом достижении показателей, характеризующих объем и (или) качество муниципальных услуг 
За период с 1 января по 31 декабря 2023 года

№ 
п/ 
п

Наименование 
муниципально 

й услуги, 
уникальный 

номер 
реестровой 

записи 
ведомственног 

о перечня 
муниципальны 

х услуг

Содержание 
муниципальной 
услуги, условия 

оказания 
муниципальной 

услуги

Показатели 
муниципал 

ьной 
услуги

Наименование / 
единица 

измерения

Утвержден 
ное 

значение 
показателя 
муниципал 

ьной 
услуги (в 

соответств 
ИИ 

временной 
детализаци 

ей)

Фактическое 
значение 

показателя 
муниципаль 
ной услуги, 
достигнутое 
в отчетном 

периоде

Допустимо 
е 

(возможное 
) 

отклонение 
показателя 
муниципал 

ьной 
услуги

Превыше 
ние 

допустим 
ого 

отклонен 
Ия 

показател 
я 

муниципа 
льной 
услуги

Характеристика 
причин 

отклонения 
показателя 

муниципальной 
услуги от 

утвержденного 
значения

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Библиотечное, 
библиографии 

еское и 
информационн 

ое 
обслуживание 
пользователей 

библиотеки

Способы 
обслуживания 
пользователей 
библиотеки - 

в стационарных 
условиях

Показатель 
объема

Кол-во 
посещений

691 265 658237 10% Выполнение 
показателя 

муниципальной 
услуги на 95% 

связано с тем, что 
обслуживание 

читателей в 
помещениях 

Детской 
библиотеки 
(фил.З 1) не 

осуществляется. 
Читатели 

обсуживаются в 
Библиотеке 

семейного чтения



на Горбатке.
Многие 

пользователи 
были вынуждены 

отказаться от 
этого 

альтернативного 
варианта. 90% 

читателей 
библиотеки - дети 

до 14 лет, в т.ч. 
дети-инвалиды 

для которых 
имеет значение 

удаленность 
библиотеки от 

места учебы или 
проживания.

Показатель 
качества №

1

Динамика 
посещений 

пользователей 
библиотеки 
(реальных и 

удаленных) по 
сравнению с 
предыдущим 

годом 
(процент)

0% 0%

Библиотечное, 
библиографии 

еское и 
информационн 

ое 
обслуживание 
пользователей 

библиотеки

Удаленно - через 
сеть интернет

Показатель 
объема

Кол-во 
посещений

52 741 96 087 10% Отклонение 
показателя от 

утвержденного 
значения, 

связано с тем, 
что большое 
количество 

мероприятий



организовано в 
онлайн режиме, 
соответственно, 

количество 
посещения сайта 
резко возросло

Показатель 
качества №

1

Динамика 
посещений 

пользователей 
библиотеки 
(реальных и 

удаленных) по 
сравнению с 
предыдущим 

годом
(процент)

80% 80%

Директор МАУ «МБС г. Твери» Е.П. Баранова


